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停車場

一般資訊
我們的 San Mateo Medical Offices提供完整範圍的門診服務，
您可以在同一棟大樓內看病、進行 X 光檢查或實驗室測試以及
獲得處方藥物。

如果需要任何協助?
請親洽我們的服務台，詢問我們的義工，或致電給我們。

服務台.....................................................................650-358-7000
家庭醫學部..........................................................650-358-7015
內科部.....................................................................650-358-7015
實驗室.....................................................................650-358-7105
婦產科.....................................................................650-358-7015
鏡片中心................................................................650-358-7054
驗光部.....................................................................650-358-7040
小兒科.....................................................................650-358-7015
藥局..........................................................................650-358-7110
放射醫學部∕乳房 X 光攝影部...............650-358-7015
運動醫學部..........................................................650-358-7123

會員服務電話中心
我們非常願意為您解答有關福利和帳單的問題，服務時間為 
週一至週五上午 7 時至傍晚 7 時，週末服務時間為上午 7  
時至下午 3 時。

英語....................................................................1-800-464-4000
西班牙語..........................................................1-800-788-0616
漢語方言..........................................................1-800-757-7585
聽障／語障人士專用的 
  TTY 專線..............................................................1-800-777-1370

線上服務
請在我們 kp.org（英文） 網站註冊，並安全地使用「我的健
康管理員」功能。您可以傳送電子郵件到醫生辦公室、安排例
行就診、查看大多數的實驗室測試結果、續配處方藥物以及更
多服務。要開始操作，請瀏覽 kp.org/register（英文）網站，
然後使用您的使用者 ID 和密碼登入。

kp.org/sanmateo （英文）網站

Please recycle. This material was produced from eco-responsible resources.

Member and Marketing Communications 78955 [Month] 2012

San Mateo Medical Offices
1000 Franklin Parkway,  
San Mateo, CA 94403
650-358-7000
kp.org/sanmateo

方向

從Redwood City Medical Center: 沿 101 高速

公路向北至 Hilldale Boulevard，左轉進入 East 
Hillsdale Boulevard，再右轉進入我們的停車場。

院區地圖

地圖未按實際比例繪製

1000 Franklin Parkway, San Mateo, CA 94403 
650-358-7000

找到正確的路

Kaiser Permanente San Mateo  
Medical Offices
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一樓 三樓

San Mateo Medical Offices 平面圖和部門名錄

樓層指南目錄圖例

部門 樓層 房間 電話 營業時間（週一至週五，除非另行通知）*

行政中心 1 101 650-358-7125 上午8:30至下午5點

A 會議室 1 103 上午8:30至下午5點

B 會議室 1 105 上午8:30至下午5點

A 家庭醫學部 3 301 650-358-7015 上午8:30至中午12:30及下午1:30至5:00

B 家庭醫學部 3 303 650-358-7015 上午8:30至中午12:30及下午1:30至5:00

C 家庭醫學部 3 305 650-358-7015 上午8:30至中午12:30及下午1:30至5:00

健康教育中心 1 108 650-299-2433 上午9點至中午12:30及下午1:30至5點

服務台 1
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Building Entrance 650-358-7012 上午8點至下午5:30

注射診所 3 305 650-358-7015 上午8:45至中午12:30及下午1:30至5:30

實驗室 1 117 650-358-7105  上午7:30至下午5:30

醫療秘書處 1 100 650-358-7140 上午9點至中午12:30及下午1:30至5點

會員外展部 3 305 650-358-2910 上午8:30至中午12:30及下午1:30至5點（週一至週四）

會員服務部門 1 101 650-358-7175 上午8:30至下午12:30及下午1:30至5點 

鏡片中心 1 111 650-358-7054 上午8:30至下午5:45

驗光部 1 109 650-358-7040 上午8:30至中午12:30及下午1:30至5點

患者財務顧問處 3 305 650-358-7135 僅限預約

藥局 1 115 650-358-7110 上午9點至下午5:45

放射線醫學部∕乳房 X  
光攝影部

1 107 650-358-7015 上午8:30至下午5:30
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 * 如果有最後一個約診時間，未預約的病人可最晚在科室關門之前30分鐘臨時看診。

時間可以有變更。
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